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[bookmark: _GoBack]RFI-לקבלת מידע מקדים בנושא חישוב פוטנציאל ייצור אנרגיה על גגות ובמרחב הבנוי – 21/2022

1. רקע
1.1. משרד האנרגיה (להלן: "המשרד"), באמצעות יחידות המדען הראשי ואנרגיה מקיימת  מפרסם בזאת פנייה מוקדמת לקבלת מידע בנושא "חישוב פוטנציאל יצור אנרגיה על גגות ובמרחב הבנוי" (להלן, "הפניה"), כל המעוניין לענות על הבקשה ולמסור מידע, יפעל בהתאם למפורט בסעיפים שלהלן ובנספחים המצורפים.
1.2. מטרת הבקשה לאפשר למשרד האנרגיה להשלים את ידיעותיו לגבי בשלות פתרונות טכנולוגיים קיימים, עלויות צפויות להתאמת הפתרונות לדרישות וכן קבלת מידע והצעות נוספות להגשמת מטרות המשרד בתחום.  
1.3. למען הסר ספק, מסמך זה אינו הליך מכרזי ואינו בבחינת בקשה לקבלת הצעות (RFP), ואין בו כדי לחייב את המשרד לבצע מכרז כאמור או ליצור כל מחויבות חוזית אחרת בין המשרד ובין מי שהגיש מענה לפניה. לאחר קבלת המענים לפניה זו, המשרד ישקול את המשך פעולותיו בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
1.4. מוזמנים לענות על הפניה ספקים הפועלים בתחום, בעלי ניסיון בצילומי תלת מימד ושביכולתם להשלים צילומי שטחים ופרטים רלוונטיים נוספים, והם בעלי ניסיון או יכולת לפתח או להתאים תוכנה לחישוב פוטנציאל אנרגטי של פאנלים סולאריים (להלן "הפרויקט" או "התוכנה"), ולהעניק שירות שוטף למשתמשי התוכנה הצפויים כמתואר בהמשך. כמו כן, מוזמנים לענות על הפניה ספקים אחרים בתעשיית הפאנלים הסולאריים, בנוסף, מוזמנות לענות על הפניה רשויות מקומיות, שחישוב הפוטנציאל האמור, צפוי להשלים את בסיס הנתונים הגיאוגרפי והפוטנציאל האנרגטי בבניינים ברחבי הרשות שברשותן.
1.5. [bookmark: _Hlk93120391]יעדים ומטרות של התוכנה לחישוב פוטנציאל ייצור אנרגיה על גגות ובמרחב הבנוי 
1.5.1. פיתוח תוכנה לחישוב פוטנציאל ייצור אנרגיה על בסיס צילומי תלת מימד, לרבות חישובי כדאיות כלכלית של התקנת פאנלים סולאריים, באמצעות מחשבון פוטנציאל נגיש למשתמשים.
1.5.2. השלמת צילומי תלת מימד לכיסוי המרחב הבנוי של המדינה, לרבות שטחים פתוחים במרחב הבנוי, תוך התמקדות בפרטים המשפיעים על חישוב הפוטנציאל.
1.5.3. על התוכנה להיות ידידותית למשתמש, ומונגשת עם חומרי הדרכה מתאימים ומעטפת תמיכה לטיפול בפניות או תקלות (ראו סעיפים 2.3 2.6 בנספח א').
1.5.4. בסיס הנתונים יעודכן תקופתית או בעת הצורך בצילומים חדשים בגין התחלות בניה או שינויים אחרים במרחב הבנוי.
1.5.5. התוכנה וכן כל הכרוך בתפעולה יהיו בתחומי אחריותו של הספק, לרבות, עבודות תפעול ותחזוקה שוטפות. 
1.6. יישום (דרישות)
1.6.1. לצורך מימוש כוונת המשרד לתמיכה בפיתוח תוכנה לדירוג אנרגיה של מבנים, מובא בנספח א' המתווה המוצע על-ידי המשרד לפיתוח התוכנה, כולל פירוט כלל הדרישות הנדרשות ליישומו.
1.6.2. המשרד מזמין את המשיבים לפניה זו להציע הצעות לשיפור המתווה המוצע או להציג מתווה שונה, אשר יענה על היעדים והמטרות שהגדיר המשרד בעבור התוכנה (כמפורט בסעיף 1.4 לעיל). זאת באמצעות מענה על השאלות המפורטות בנספח ב' – מענה לפנייה זו. 
1.6.3. במקרים בהם המציע מעוניין להציע הצעה שונה בתכלית מהמתווה המפורט בנספח א', הוא מתבקש לצרף למענה נספח נפרד המתאר את הצעתו ולהביא לידי ביטוי את כלל הסעיפים ותכולת המתווה המפורט בנספח א' ולציין את הצעתו כנספח א'1.

2. המידע הנדרש:
במסגרת המענה לפנייה זו נא לציין:
1. שם החברה ופרטי איש קשר.
2. התייחסות למתווה ולעקרונות המפורטים בנספח א' ומענה על השאלות המפורטות בנספח ב', לפי סעיפים.
3. מעבר למענה הנ"ל, הספק מוזמן למסור כל מידע נוסף העשוי לתמוך בהערות שניתנו, להתייחס לכל דרישה המופיעה בפניה וכן לדרישות נוספות שלדעתו יש להוסיף לבקשה. 
4. לאחר קבלת המענה וכחלק מתהליכי ההערכה של המשרד, ייתכן והמשרד יבקש להיפגש עם מי מהמשיבים לפניה לצורך השלמות מידע.
להלן שלבי התהליך העיקריים ולוח הזמנים:
	#
	שלב
	תאריך

	
	פרסום RFI
	24.3.2022

	
	מועד הגשת המענה ל RFI
	25.4.2022



3. הבהרות:
3.1. למען הסר ספק, מסמך זה אינו הליך מכרזי ואינו בבחינת בקשה לקבלת הצעות (RFP), ואין בו כדי לחייב את המשרד לבצע מכרז כאמור או ליצור כל מחויבות חוזית אחרת בין המשרד ובין מי שהגיש מענה לפניה. לאחר קבלת המענים לפניה זו, המשרד ישקול את המשך פעולותיו בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
3.2. כמו כן, מובהר כי מתן התייחסות מצד ספק אינו מהווה יתרון או תנאי להשתתפות במכרז, ככל שייערך בעתיד, ולא יחייב את שיתופו במכרז של הספק או התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
3.3. בהמשך לפנייה זו, המשרד שומר על זכותו, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי:
3.3.1. לפנות ולהיפגש עם ספקים פוטנציאליים בבקשה להצגת מידע והבהרות, להצגת המוצר והדגמות ("פיילוט") ולביקור באתריו או באתרי לקוחותיו.
3.3.2. להשתמש במידע שייאסף במסגרת הליך הפניה ובעקבות פרסום פנייה זו לצורך כתיבת מכרז, או להרכבת רשימת ספקים פוטנציאליים.
3.3.3. ככל שיתקיים בעתיד הליך התקשרות לקבלת השירותים בנושא שבנדון, לרבות מכרז, לשנות או להוסיף תנאים ודרישות והכל בהתאם לצרכים שיקבע המשרד.
3.3.4. לפרסם בדרך של מכרז או בכל בדרך אחרת, מפרטים או אפיונים אשר יתבססו על המידע אשר יצטבר כתוצאה מהתהליך. 
3.3.5. בכפוף לאמור בסעיף ‎3.3.6 להלן, המשרד רשאי לעשות שימוש במידע שיימסר על ידי משיבים לצורך בחינת האפשרות לבצע התקשרות בנושא ולעיצוב הדרישות בהתקשרויות כאמור. 
3.3.6. בכפוף לכל דין, המשרד ישמור את המידע שהגיע אליו במסגרת הפנייה בסודיות, וכן לא יעשה בו שימוש, כמפורט להלן: 
3.3.6.1. לא יפרסם את המידע באופן פומבי.
3.3.6.2. לא יפגע בקניין הרוחני של המשיב.
3.3.6.3. לא יעשה בו שימוש מסחרי למעט למטרות המנויות בפנייה לקבלת מידע.
3.3.6.4. לא יעביר את המידע לצד ג' למעט גורם המעורב בעיצוב ההתקשרות, כגון יועץ מקצועי.
3.3.7. על אף האמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לפנות אל המשיב ולבקש ממנו לעשות שימוש במידע כאמור בסעיף ‎3.3.6.
3.4. כל הוצאות הכרוכות במתן התייחסות לפנייה הן באחריותם הבלעדית של הספקים ועל חשבונם. יודגש, כי ספק לא יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי, החזר או תשלום כלשהו מהמשרד בגין התייחסות לפנייה.
3.5. ספק המגיש התייחסות לפנייה זו מצהיר כי: 
3.5.1. הוא מסכים לכל המפורט במסמך ומתחייב שלא יהיו לו תביעות או דרישות מאת המשרד או כל גורם אחר בקשר לשימוש במידע שיימסר על ידו.
3.5.2. כי אין במידע המוגש על ידי הספק או בשימוש עתידי בו כדי לפגוע בזכויות של צד שלישי, לרבות זכויות יוצרים, וכי הוא לבדו יישא באחריות לכל דרישה או תביעה שמקורה בטענה כי במסגרת שימוש במידע שהוגש הופרו זכויות צד שלישי כאמור, והוא ישפה את המשרד מיד עם קבלת דרישה בגין כל סכום שיידרש ו/או יתבע לשלם מחמת תביעה או דרישה כאמור לעיל, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד.
3.5.3. מסמכי פנייה זו הינם רכושו הבלעדי של המשרד.
3.6. פניה זו מפורסמת באישור ועדת המכרזים של המשרד, ובפיקוחה. 

אופן הגשת ההערות:
את ההערות יש להעביר במסמך עד ליום 25.4.2022, אל יחידת המדען הראשי, בכתובת הדוא''ל: CSO-Projects@energy.gov.il
ב ב ר כ ה ,
ועדת המכרזים




נספח א': יישום (דרישות)
בנספח זה מפורט המתווה, המוצע על-ידי המשרד לצורך מימוש כוונתו לתמיכה בפיתוח תוכנה לדירוג אנרגיה. המשרד מזמין את המשיבים לפניה זו להציע הצעות לשיפור המתווה המוצע או להציג מתווה שונה אשר יענה על היעדים והמטרות שהגדיר המשרד בעבור התוכנה. זאת באמצעות מענה על השאלות המפורטות בנספח ב' – מענה לפנייה זו. 
משתמשים 
1. תושבים – ישירות או באמצעות ועד הבית
תושבים פרטיים אשר ירצו לבחון את פוטנציאל ייצור האנרגיה בבנייני המגורים שלהם במטרה לקדם הליכים של הקמת מתקנים סולאריים לשימושם. בהנחה שפוטנציאל פאנלים סולאריים לכל בניין מוגבל וצפוי לשרת עד ארבע דירות בבניין, סביר שהמשתמשים יהיו הן אנשים פרטיים והן נציגי ועד בית בבנייני מגורים משותפים.
2. רשויות מקומיות – רשויות רבות מחזיקות ברשותן בסיס נתונים גיאוגרפי רחב (לרבות פרטי התושבים), שאותו יוכלו להשלים עם מידע על הפוטנציאל לייצור אנרגיה סולארית בשטחים הציבוריים והפרטיים בשטחן. את המידע תוכל הרשות לנצל לעידוד תושביה להקמת פאנלים סולאריים בשטחה.
3. מתקיני פאנלים וחברות מסחריות – החברות יוכלו לעשות שימוש בתוכנה לצורך פנייה יזומה ללקוחות פוטנציאליים.
4. חוקרים וארגונים חוץ ממשלתיים – לצורך איסוף מידע וקידום תהליכי מחקר.
5. משרד האנרגיה - לצורך פיקוח, בקרה ואיגום מידע סטטיסטי.
[bookmark: _שירותים_נדרשים]השירותים הנדרשים
הקמת בסיס נתונים גיאוגרפי
בסיס הנתונים יכלול מידע גיאוגרפי תלת מימדי בסיסי, ללא מידע אישי.
1. רזולוציית צילום – בסיס הנתונים יורכב מצילומי תלת מימד ברזולוציה של 5 או 10 ס"מ. על הספק לפעול לפי הנחיות משרד הביטחון בנוגע למותר ולאסור בצילום חלקים גיאוגרפים מסוימים ובאשר לרזולוציית הצילום.
2.  רזולוציית (יחידת) חישוב פוטנציאל אנרגטי – אורך צלע יחידת שטח פוטנציאלי יעמוד על חצי מטר (או אף 25 ס"מ). ככל שחישוב הפוטנציאל האנרגטי יתבצע במהלך השימוש על ידי תושבים פרטיים, כך יתאפשר להגדיל את רזולוציית החישוב (ע"י הקטנת אורך הצלע ויחידת החישוב).
3. זיהוי עצמים (הפרעות) בגגות – הגגות והשטחים לחישוב הפוטנציאל עשויים להכיל גורמים מפריעים כגון דודי שמש, מזגנים, מרפסות פרטיות ועוד. זיהוי העצמים יעמוד בדרישות הבאות:
1. על התוכנה להתעלם מהפרעות נמוכות בגובה של עד כחצי מטר, לרבות מיקום מזגנים, שכן ניתן להתקין את הפאנלים מעל הפרעות מסוג זה.
2. על התוכנה לזהות סוגי גגות שכן גג קל (כגון איסכורית/ פח מגולוון או אזבסט) עלול לא להתאים לעמידה במשקל הפאנלים.
3. לגבי דודי שמש על התוכנה לאפשר 3 חלופות (כפרמטר לחישוב On The Fly):
להתעלם מהדודים (בהנחה שיוסבו ל PV)
לגרוע את שטחם משטח החישוב (בהנחה שיישארו כפי שהם)
להניח שהשטח הפנוי רציף, שכן דודי השמש ניתנים להזזה או לציפוף 
4. לזהות פאנלים סולאריים קיימים, לספור את כמו הפאנלים, את שטחם וכן לחשב בגינם פוטנציאל חדש ועדכני. 
4. זיהוי יחידת שטח פנוי ורציף בגגות – באופן עקרוני התוכנה תוכל להשתמש ולחשב פוטנציאל במספר שטחים שאינם רציפים.
ייקבע שטח רציף מינימלי לצורך החישוב, למשל בגודל של 2 מטר רבוע המתאים לשני פאנלים סולאריים. התוכנה נדרשת נדרש לקבוע חישוב כללי ברמת מכלול (Batch) ולאפשר כוונון (Tuning) בזמן אמת (On the Fly).
6. סיווג מבנים (מבני מגורים, תעשייה, עתידיים וכו')
7. משך הקמת בסיס הנתונים הגיאוגרפי – בניית בסיס הנתונים ברמה הארצית, כולל תהליכי המיפוי, הצילום, ניתוח הנתונים והנגשת המידע יושלם בתוך שנה. 
חישוב פוטנציאל אנרגטי בגין בנין/בית 
1. חישוב פוטנציאל אנרגטי
1. החישוב יתבסס על המרכיבים הבאים:
רמת הארה עפ"י מיקום גיאוגרפי, כולל גובה, ובהתחשב במזג אוויר (ממוצע גלובלי ברזולוציית זמן ארוכה). 
מידע קיים בבסיס נתוני https://pvwatts.nrel.gov, שמחשב תפוקת פאנלים ע"ב צילומי לווין ולפי פרמטרים רבים, לרבות התחשבות בהארה ואבק, אך מבלי להתבסס על צילומי מבנים.
הצללות פנימיות במבנה עצמו וכן הצללות חיצוניות מצמחיה וממבנים סמוכים. יודגש שמעקי מבנים לא תורמים להצללה, שכן פאנלים מותקנים בגובה המעקה.
[bookmark: _Hlk94177772]הצללות ממבנים מתוכננים (ככל שקיימת שכבה זמינה, למשל במאגרי רשויות ומנהל התכנון).
זווית משטח. ככלל זווית 20 מעלות לכיוון דרום הנה אופטימלית מבחינת תפוקה.
חישוב פוטנציאל חדש ועדכני בגין פאנלים סולאריים קיימים, למקרה שפאנלים קיימים מיושנים ועם פוטנציאל נמוך בהשוואה לחישוב חדש.
2. נדרשים שני מהלכי חישוב:
מהלך במכלול (Batch)  - יורץ מידי עדכון מפות ויחשב פוטנציאל של כל השטחים. 
בנוסף, ניתן יהיה להתאים/לשנות פרמטרים שונים הכלולים בבסיס הנתונים ולהפעיל מהלך חישוב מחדש. לדוגמה: לשנות גודל פוליגון פנוי מ 4 מ"ר ל 2 מ"ר בכדי לנתח השפעה על אנרגיה פוטנציאלית.
מהלך בזמן אמת (On the Fly) - שיבוצע לפי דרישת משתמש בגין מבנה/שטח נתון, עם אפשרות לכוונן/לדרוך ידנית פרמטרים שמשפיעים על חישוב פוטנציאל אנרגטי.
לדוגמה: אפשר שמתקין יצליח להשטיח התקנת פאנלים על משטח בעל זווית או יזיז דוד שמש ויסמן שטחו כפנוי, כך שחישוב פוטנציאל אנרגיה בזמן אמת יצביע על ערך גבוה מזה שחושב במהלך ראשוני. בנוסף, אופן שיבוץ וכמות פאנלים, כמו גם אפשרות להתעלם מהפרעות, משפיעים מאוד על חישוב פוטנציאל והחזר השקעה (ROI). 
2. רזולוציית זמן חישוב
עבור ניתוח פוטנציאל גלובלי ניתן להסתפק בנתון גלובלי/שנתי (למשל עבור דייר פרטי), אך שימושים שונים עשויים לדרוש רזולוציית זמן גבוהה יותר (=פרק זמן קצר יותר), אף ברמת שעות (למשל בחישוב איפוס אנרגיה).  לדוגמה: ייתכן שהצללה תבוא לידי ביטוי בעיקר בחורף, כך שהמערכת תפיק פחות חשמל בחורף, דבר שעשוי להיות חשוב למי שמבקש לצמצם צריכת אנרגיה ברמה שעתית לאורך כל השנה ולא רק בממוצע.
הדבר יכול לסייע בהחלטה אם להתקין מערכת אגירה ובאיזה גודל, תוך השוואת שעות יצירת אנרגיה לשעות ניצול. מאחר שלמערכת יהיו ממילא שעות יצור אנרגיה, הרי שניתן יהיה להעביר גם פונקציה זו ל On the Fly, דרכה משתמש יזין את היקף ושעות הצריכה שלו.   
לבצע אחת לתקופה ריצת מכלול לצורך חישוב פוטנציאל גלובלי/שנתי.
3. חישוב פוטנציאל בגין שטחים פתוחים
יחושב פוטנציאל אנרגטי בגין שטחים פתוחים במרחב אורבני, לרבות בכל מקום שבו יש הצללה שניתן לזהות, בכדי לעודד התקנת פאנלים סולאריים, למשל: 
מוסדות חינוך - בעיקר בעלי זיקה לרשות מקומית שמחייבת הצללות בחצרות שיש להתקין ולפרק מדי שנה בעלות גבוהה, יוכלו להתקין קירוי קבוע של פאנלים סולאריים, 
חניות חיצוניות של בניינים, מסופי תחבורה (חניוני אוטובוסים)
מגרשי ספורט,
שטח פרטי פתוח (שפ"פ)
[bookmark: _שירותים_שוטפים_שיוענקו][bookmark: _Hlk93757352]אתר להצגת כדאיות אנרגטית
1. [bookmark: _Hlk93671857]ייעודו העיקרי של האתר להנגיש מידע לציבור, לרבות חישוב On the Fly מקומי. האתר יציג את התמונה שצולמה בהדמיית תלת מימד. האתר יכלול מחשבון שבו המשתמש יזין פרמטרים כלכליים שאינם ברשות התוכנה (עלות מערכת, ריבית, מחיר מכירת קו"ש, מספר שנות הפעלה) והאתר יחשב NPV (Net Present Value). 
חיפוש הציבור בבסיס הנתונים יהיה לפי רחוב ומספר (ולא לפי גוש וחלקה, שפחות ידועה/זמינה לציבור).
2. האתר ישמש גם מתקיני פאנלים סולאריים, לצורך איתור כל המבנים בעלי פוטנציאל אנרגטי גבוה מרף נתון ובאזור מסוים (למשל, לא לכלול באיתור את הנגב שבו קימת כיום בעיה בהולכת חשמל), וכן פרמטרים כלכליים שמתקין פאנלים סולאריים יזין, בדומה להנגשה לציבור כאמור לעיל. 
3. באתר יוקצה מקום לפרסום מידע רגולטורי מטעם משרד האנרגיה, עם הסבר כללי על המידע, אופן חישוב פוטנציאל, אופן קידום התהליך בהתאם לסוג תושב, כמו גם קישורים רלוונטיים לאתר משרד האנרגיה.
4. כאמור, האתר לא יכלול מידע אישי על דיירים, חיבור למידע אישי יתבצע ע"י רשויות מקומיות. 
[bookmark: _פורטל_להצגת_דוחות]פורטל להצגת דוחות לשימוש משרד האנרגיה
1. כל מרכיבי חישוב הפוטנציאל האנרגטי יהיו זמינים לצורך הגדרת דוח/חיתוך, ובכלל זה למשל: שטח גג ושטח פאנלים.
2. הספק יכין דוחות מגוונים, לפי מרכיבי החישוב הפוטנציאלי, כגון: 
חתכים לפי שכבות מבנים, כגון: מגורים, מסחר, תעשייה, בתי חולים, אוניברסיטאות, וכדומה
פוטנציאל אנרגטי עבור עיר מסוימת
פוטנציאל מבני ממשלה ויחידות סמך במרחב גיאוגרפי מסוים
מידע סיכומי לפי חתכים שונים, למשל לתקצוב אזור שבו פוטנציאל אנרגטי מיוחד
פניות ציבור
היקף שימוש בתוכנה לתקופה לפי אזור גיאוגרפי/ סוגי משתמשים/ סוגי שירות
הערכת תוצאות קמפיינים ממשלתיים ושל רשויות מקומיות, ע"י השוואת היקף שימוש לפני ואחרי קמפיין
3. הספק יעמיד לרשות המשרד מחולל דוחות שיאפשר להגדיר ולקבל דוחות אד הוק ברמת ידע של משתמש.
4. הספק יכין שאלון תקופתי להערכת שביעות רצון משתמשים לפי סוג משתמש, לרבות המלצה לדרכי פעולה לשיפור על בסיס המענים לשאלון.
5. יתאפשר להוריד מידע לאקסל, לצורך המשך עיבוד עצמי.
עדכון שוטף של בסיס הנתונים וחישוב שוטף של פוטנציאל אנרגטי
[bookmark: _עדכונים_שוטפים_של][bookmark: _Hlk93672124]בסיס הנתונים יתעדכן בצילומים חדשים אחת לשנה, בדגש על התחלות בניה/מבנים שצפויים לקום, בתנאי שהיקף השינוי יהיה גבוה מרף השינוי שנקבע. במקרה אחר בסיס הנתונים יעודכן בתדירות של 2-3 שנים (תוך הדגשת תאריך צילום המבנים בבסיס הנתונים).
בעת עדכון בסיס הנתונים יחושב מחדש פוטנציאל אנרגטי שמושפע מהעדכון.
שירותים שוטפים שיוענקו לציבור
עזרי הדרכה – הספק יכין מדריך למשתמש וסרטוני הדרכה, שיהיו נגישים לציבור.  
תמיכה במשתמשים – הספק יתמוך במגוון המשתמשים השונים, לרבות בפניות מקרב הציבור ומתקיני פאנלים סולאריים. משתמש יפנה לספק באמצעות מייל/אתר וידווח על תקלה או יבקש שירות/הדרכה כלשהם. על הספק לענות על הפניה בתוך מספר בודד של ימי עסקים בהתאם לדחיפות הפניה.
הנגשת בסיס הנתונים לרשויות המקומיות
כאמור בסעיף 1.ב' לעיל, בידי הרשויות בסיס נתונים גיאוגרפי רחב (לרבות פרטי תושבים), שאותו ישלימו עם מידע על פוטנציאל אנרגטי שיקבלו מהספק, כך שיוכלו להנגיש אותו לתושביהן. ממשק העברת המידע לרשויות יהיה במכלול (Batch) ויופעל אחת לתקופה (למשל, אחת לשנה).
הנגשת בסיס הנתונים לגורמי מחקר חיצוניים ולגורמים שאינם ממשלתיים
הספק יאפשר הורדה של בסיס נתונים משתנה של התוכנה למדיה מגנטית ומסירתו לגורמי מחקר חיצוניים, באישור מוקדם מיחידת המדען הראשי במשרד האנרגיה. בסיס הנתונים יכלול מידע אלפאנומרי, אך ללא צילומים. 
מיקום המערכת
האתר עבור הציבור והפורטל לשימוש המשרד, לרבות כל רכיבי החומרה, התוכנה ובסיס הנתונים הכלולים בהם, יהיו באחריות הספק וימוקמו בחצרו או בענן.
המערכת תאפשר זמני תגובה טובים ותוגן כראוי מבחינת אבטחת מידע.  
[bookmark: _מענה_לבקשות_למידע][bookmark: _מימוש]מימוש
תכנית עבודה להקמת המערכת
השלבים המפורטים להלן מתארים תכנית עבודה אפשרית:
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שירותים שוטפים
1. טיפול בתקלות שהספק יאתר בעצמו או בתקלות שיופנו אליו מצד משתמשי התוכנה, וזאת בפרק זמן מקסימלי נתון עפ"י חומרת התקלה.
2. תמיכה בפניות משתמשים לסיוע בהפעלת התוכנה, בין אם בהתכתבות ובין אם טלפונית במקרים שלא ניתן להם מענה במסגרת חומרי ההדרכה, וזאת בתוך פרק זמן נתון. 
3. אספקת מידע סטטיסטי למשרד האנרגיה על תקלות ובקשות לסיוע, לרבות משך הטיפול בהם, אחת לחצי שנה.
4. הרצת שאלון שביעות רצון תקופתי ושיפור התוכנה באופן שוטף ולפחות אחת לחצי שנה. השאלון ועיבוד סטטיסטי של תוצאותיו יועברו למשרד האנרגיה.  
5. תחזוקה ותפעול תשתיות, לרבות שדרוגים ואבטחת מידע.
עלות
0. [bookmark: _מרכיבי_עלות]עקרונות
1. הקמת המערכת ומתן שירות שוטף בגינה ימומנו ע"י המשרד.  
2. הספק יעמיד את השירותים לרשות המשתמשים השונים ללא תמורה.
3. תמורה בגין הקמת המערכת והענקת שירותים שוטפים תהיה במחיר קבוע.
4. המשרד יממן שינויים שיידרשו ו/או יאושרו מראש על ידו. 
0. מרכיבי עלות
1. עלויות הקמה, בהתאם לאמור בפרקים 2-3 לעיל: 
הקמת בסיס נתונים גיאוגרפי, 
חישוב פוטנציאל אנרגטי, 
הקמת אתר להצגת כדאיות אנרגטית, 
הקמת פורטל לשירות המשרד, 
רכש מוצרי חומרה ותוכנה והקמת תשתיות מחשוב. 
2. עלויות שירותים שוטפים (מתום הקמה), בהתאם לאמור בפרקים 2+4 לעיל:
[bookmark: _Hlk93762212]עדכון שוטף של בסיס הנתונים וחישוב שוטף של פוטנציאל אנרגטי,
שירותים שוטפים שיוענקו לציבור, 
הנגשת בסיס הנתונים לרשויות מקומיות ולגורמי מחקר חיצוניים,
שירותי תחזוקה ותפעול כגון: שדרוגים של תוכנות בסיס, תיקון תקלות, תחזוקת מוצרים, אירוח.
3. שינויים 
נספח ב': מענה הספק לבקשה לקבלת מידע
הספק מתבקש לענות על כל השאלות הכלולות בהמשך הנספח. מעבר למענה הנ"ל, הספק מוזמן להתייחס לכל דרישה המופיעה ב-RFI וכן לדרישות נוספות שלדעתו יש להוסיף לבקשה. במקרים בהם המציע מעוניין להציע הצעה שונה בתכלית מהמתווה המפורט בנספח א', הוא מתבקש לצרף נספח נפרד המתאר את הצעתו ולהביא לידי ביטוי את כלל הסעיפים ותכולת המתווה כמתואר בנספח א'.

1. מענה הספק לסעיף 2 בנספח א' – השירותים הנדרשים
1. [bookmark: _מענה_הספק_לסעיף]הספק מתבקש לתאר את פעילותו העיקרית וניסיונו ביישום דומה לפנייה- יכולות בתחומי צילום תלת מימד, היקף מאגרי צילומים הקיימים ברשותו, לרבות גישה לשכבות מידע הנוגעות למבנים, פירוט שימושים, גובה מבנה, גודל חיבור לחברת חשמל, מועד היתר (לפני שנת 65 לא נדרש היתר, בגולן לפני 81).
מה ניסיונו של הספק בפיתוח תוכנה כזו או דומה? 
מה ניסיונו של הספק בהענקת שירות לציבור ולמשתמש?
מהי לדעת הספק בשלות השוק לשימוש בתוכנה הנדרשת ואלו צעדים משלימים, אם בכלל, נדרשים לדעתו לצורך העלאת בשלות ומוכנות המשתמשים?
[bookmark: _Hlk93938959]מענה הספק

2. [bookmark: _Hlk93939076]רזולוציית צילום - לצורך הצילומים הנדרשים לביצוע החישוב, הספק מתבקש להביע את דעתו אם רזולוציית הצילום המבוקשת (5/10 ס"מ) מספקת או שנדרש להעלותה ל 3/5 ס"מ? מה פער הטעות בחישוב הפוטנציאל בין שני החישובים? מה שיעור תוספת העלות במעבר לרזולוציית צילום של 3/5 ס"מ? 
מענה הספק

3. רזולוציית (יחידת) חישוב פוטנציאל אנרגטי - הספק מתבקש להעריך את שיעור פער המחיר בין שתי אופציות הצילום האמורות לעיל - 25 ס"מ לעומת חצי מטר.
[bookmark: _Hlk93939237]מענה הספק

4. זיהוי עצמים (הפרעות) בגגות - הספק מתבקש להביע את דעתו אם ניתן לזהות סוגי פאנלים קיימים (למשל, להבחין בין פאנל Single Crystal לבין Poly Silicon), לצורך הערכת פוטנציאל היצור הקיים? 
אלו סוגי עצמים/הפרעות ניתן לזהות ותחת אלו מגבלות, למשל גובה/גודל? 
הספק מתבקש להביע את דעתו האם ניתן לזהות סוג גג בצילום? האם קיים מידע הנדסי אם גג יכול לשאת מערכת סולארית?
מענה הספק
5. מידע תכנוני ובניה בפועל – הספק מתבקש להביע את דעתו אם באפשרותו לזהות אם למבנה יש היתר בניה/טופס 4, ומהיכן יוכל לשאוב מידע זה (למשל, מבסיסי נתונים קיימים)?
האם באפשרות הספק לסווג מבנים לפי ייעודי קרקע (מגורים, תעשייה, עתידיים, עירוב שימושים וכו')? כיצד ניתן לסווג את המבנים בהתאם לשימושים השונים?
כיצד ניתן לזהות בית משותף, מספר קומות, מספר דירות או ס"ה שטח בנוי בפועל?
מענה הספק

6. משך הקמת בסיס הנתונים הגיאוגרפי – הספק מתבקש לפרט את שלבי הקמת/השלמת בסיסי הנתונים הגיאוגרפי ולהעריך כל שלב בשבועות.
מענה הספק

7. חישוב פוטנציאל אנרגטי - הספק מתבקש לפרט האם ואלו פרטי מידע חסרים לצורך מימוש החישוב וכיצד ניתן להשלימם? 
הספק מתבקש להתייחס לאופן חישוב פוטנציאל אנרגטי המתואר לעיל, לרבות המלצותיו לשיפור/דיוק החישוב. 
הספק מתבקש לתאר את שני מהלכי החישוב המבוקשים (Batch/ On the Fly) וכן לפרט אלו חישובי פוטנציאל יעמדו לרשות המשתמש בכל אחד מהם.
הספק מתבקש להסביר כיצד ניתן להתחשב בהצללות ממבנים מתוכננים. בנוסף, האם ואיך ניתן לחשב פוטנציאל בגין מבנים שטרם הוקמו? האם ניתן לקבל מידע לגבי מועד אפשרי למימוש התוכנית/היתר הבניה? האם ניתן לקבל עבור אזור הערכה של תוספת פוטנציאל ישים לאורך מספר שנות המימוש של היתרי הבניה באזור הנבדק?
מענה הספק

8. רזולוציית זמן חישוב - הספק מתבקש לפרט כיצד יחשב תפוקה שעתית של המערכת, לרבות יתרונות/חסרונות של חלופות, ככל שקיימות
מענה הספק

9. חישוב פוטנציאל בגין שטחים פתוחים – הספק מתבקש להציע הגדרה לשטחים פתוחים במרחב בנוי שאותם נדרש לצלם לעומת שטחים פתוחים אחרים שאינם כלולים בתיחום העבודה.
האם החישוב יתייחס לגוש חלקה במקום למבנה קונקרטי שקיים בחישוב מבנים קיימים?
	הספק מתבקש לתאר את אופן החישוב בגין שטחים פתוחים
האם ניתן לזהות שטחים פתוחים בפארקים, תוך התחשבות בדרישה למינימום הצללה בגובה 20%?
מענה הספק

10. אתר להצגת כדאיות אנרגטית - הספק מתבקש  לתאר באופן כללי כיצד תחושב ותוצג הכדאיות האנרגטית לציבור ולמתקיני הפאנלים הסולאריים.
הספק מתבקש לפרט מגבלות בהצגת התצלומים.
מענה הספק

11. עדכון שוטף של בסיס הנתונים וחישוב שוטף של פוטנציאל אנרגטי – הספק מתבקש להשיב ממי וכיצד יקבל מידע על עדכונים ותוספות בנייה?
כיצד יצלם הספק מבנים חדשים ואיך ישלב אותם בבסיס הנתונים הקיים?
הספק מתבקש להעריך את התדירות הנכונה לעדכון צילומי תלת מימד ולחישוב מעודכן של פוטנציאל ליצור אנרגיה - האם יש לבצע עדכון זה לאחר רף שינוי מסוים ומהו הרף המומלץ? האם העדכון יבוצע בכל הארץ בו זמנית או בגין כל אזור בנפרד? כיצד ניתן להעריך את השינוי? האם אפשר לצלם רק תוספות/שינויים או רק את השינויים המהותיים?
מענה הספק

12. שירותים שוטפים שיוענקו לציבור - הספק מתבקש לתאר מתכונת ותכולה ראויים של עזרי הדרכה. 
הספק מתבקש להתייחס למשך זמן ראוי למענה לבקשות תמיכה ממשתמשים, בהתאם לדחיפות הפניה.
מענה הספק

13. הנגשת בסיס הנתונים לרשויות מקומיות - הספק מתבקש לפרט אלו פרטי מידע עיקריים נכון להעביר לידי הרשויות ועל בסיס אלו שדות נתונים יבוצע התיאום מול בסיס נתוני הרשות.
הספק מתבקש לציין מהי התדירות המומלצת להעברת עדכונים? האם תהיה אחידה לכלל הרשויות או מותנית בהיקף השינויים של כל רשות?  
מענה הספק

14. הנגשת בסיס הנתונים לגורמי מחקר חיצוניים - הספק מתבקש להעריך אפשרות להורדת מידע גיאוגרפי (GIS) ע"י גורמי מחקר חיצוניים.
מענה הספק


15. מיקום המערכת - הספק מתבקש לתאר היכן בדעתו למקם את המערכת.
הספק מתבקש להמליץ על זמני תגובה ועל מעטפת אבטחת המידע הראויים לדעתו.
מענה הספק

1. מענה הספק לסעיף 3 בנספח א' – מימוש 
1. תכנית עבודה - השלבים המפורטים להלן מתארים תכנית עבודה אפשרית. 
הספק מוזמן להוסיף שלבים נוספים ו/או להציע שינויים בתוכנית, וכן להשלים מועדי התחלה וסיום בשבועות של כל שלב. 
	#
	שלב
	שבוע

	
	
	התחלה
	סיום

	1. 
	אפיון הפתרון, לרבות סימולציה להמחשתו
	
	

	
	אישור האפיון ע"י המשרד
	
	

	
	צילומי אוויר
	
	

	
	הקמת המערכת, כולל חומרי הדרכה
	
	

	
	מבחני מסירה באחריות הספק
	
	

	
	מבחני קבלה בהשתתפות הלקוח
	
	

	
	תקופת הרצה
	
	

	
	פתיחת המערכת לשימוש הציבור
	
	


הספק מתבקש לפרט מה לדעתו צריכה לכלול הסימולציה להמחשת האפיון, כך שהמשרד יוכל להבין ולאשר את האפיון, לפני תחילת הפיתוח. 
מענה הספק

2. שירותים שוטפים - האם לדעת הספק נכון לרשום את פרטי המשתמשים במטרה לפנות אליהם בסקרים ו/או עדכונים? עד כמה רישום של מאגר המשתמשים עלול להכביד? 
מענה הספק

3. הספק מתבקש לציין גורמים עיקריים שעשויים להשפיע על ביצועי התוכנה. כיצד ישפיעו על התוצרים, משך ההרצה בגין הרצה אופיינית/ סוגי הרצות שונים והשפעות צפויות נוספות.
מענה הספק

מענה הספק בנוגע לסעיף 4 בנספח א' – עלות
הספק מתבקש לפרט להלן את עלויותיו הצפויות לאורך שנות ההסכם, בהתאם לדרישות המופיעות בנספח א' לפנייה. הספק מתבקש להתאים את הטבלאות לסביבה הטכנולוגית ולמודל התמחור שלו, וכן להוסיף הסבר והרחבה ככל שנדרש בכדי להבין את הערכתו.
1. הקמת המערכת - הספק מתבקש לפרט בטבלה להלן את עלות הוצאותיו הצפויות בגין שלבי הפרויקט השונים והאופציות המוצעות (או להתאימה לשלבי עבודה ולאופציות המוצעות על ידו בפרק 4 מימוש).
בגין כל שורה בטבלה להלן, הספק מתבקש לציין היקף שעות עבודה שהוא צפוי להשקיע בגין אותו שלב/ אופציה ועלות צפויה של ההשקעה.
	#
	שלב
	שעות
	עלות (₪)

	1. 
	אפיון הפתרון, לרבות סימולציה להמחשתו
	
	

	
	אישור האפיון ע"י המשרד
	
	

	
	צילומי אוויר
	
	

	
	הקמת המערכת, כולל חומרי הדרכה 
	
	

	
	מבחני מסירה באחריות הספק
	
	

	
	מבחני קבלה בהשתתפות הלקוח
	
	

	
	תקופת הרצה
	
	

	
	פתיחת המערכת לשימוש הציבור
	
	

	אופציות
	
	

	
	תוספת בגין רזולוציית צילום 3/5 במקום 5/10 
	
	

	
	תוספת בגין חישוב 25 ס"מ במקום חצי מטר
	
	

	סה"כ
	0
	0



2. הקמת סביבת מחשוב – הספק מתבקש לפרט את הוצאותיו בגין רכש והקמת סביבות המחשוב, בהתאם לטבלה שלהלן (ניתן להוסיף שורות עפ"י צורך)
	#
	מוצר
	עלות יחידה
	מספר יחידות
	ס"ה עלות

	1. 
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	סה"כ הקמת סביבת מחשוב
	
	
	0



3. שירותים שוטפים - הספק מתבקש לפרט את עלות הוצאותיו הצפויות בשנה בגין שירותים שוטפים שיוענקו ללקוחות התוכנה עפ"י המתואר בפרק 3 בנספח א'. הספק רשאי להוסיף פירוט וסעיפים נוספים.
	#
	שירות
	שעות
	עלות

	1. 
	עדכון שוטף של בסיס הנתונים וחישוב שוטף של פוטנציאל אנרגטי
	
	

	
	שירותים שוטפים שיוענקו לציבור
	
	

	
	הנגשת בסיס הנתונים לרשויות מקומיות ולגורמי מחקר חיצוניים
	
	

	
	שירותי תחזוקה ותפעול
	
	

	סה"כ שירותים שוטפים לשנה
	0
	0

	סה"כ שירותים שוטפים ל-5 שנים
	
	



4. תחזוקת סביבת מחשוב - הספק מתבקש לציין מחיר שנתי לתחזוקת סביבת המחשוב 
	[bookmark: _Hlk93125098]מרכיב
	מחיר תחזוקה לשנה (₪)

	סה"כ תחזוקת מוצרי תשתית לשנה
	

	סה"כ תחזוקת מוצרי תשתית ל- 5 שנים
	



5. סה"כ עלות הקמה ותחזוקה ל-5 שנים – 
	מרכיב
	מחיר (₪)

	ס"ה הקמת מערכת
	

	סה"כ הקמת סביבת מחשוב
	

	סה"כ שירותים שוטפים ל 5 שנים
	

	סה"כ תחזוקת מוצרי תשתית ל 5 שנות התקשרות
	

	סה"כ TCO לפרויקט ל 5 שנים
	0
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